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[IporpaMma coctaBieHa B COOTBETCTBHM C  HAIMpPaBICHHOCTHIO  (Tpoduiiem)
00pa3oBaTeNbHBIX MPOTPaAaMM CpeIHEro MpodecCHOHATLHOTO 00pa3oBaHMs, POJICTBEHHBIX
nporpaMmMam OakajiaBpuaTa, Ha 00ydeHHe TI0 KOTOPBIM OCYIIECTBIISICTCS TPHEM.

®OPMA BCTYIIUTEJIBHOI'O HCIIBITAHUSA

BerynuTensHoe HCIBITaHHE MPOBOAMTCS B MUCbMEHHOH (hopMme (TECT) ¢ MpUMEHEHUEM
JUCTAHI[MOHHBIX TEXHOJOTHH.

[luceMeHHBINM 3K3aMeH 10 MeHemKMeHTy cocToMT Hu3 30-TM TECTOBBIX 3aJlaHUM.
WtoroBelii Gamn ompenensiercss Kak COOTHOLICHME KOJIMYECTBA IPAaBHIIBHBIX OTBETOB K
KOJIMYECTBY BOIMPOCOB. Pe3ynbTaThl BBHIMOJHEHHUS 3K3aMEHALMOHHOW pabOThI OLEHUBAIOTCS T10
100- OGamnbHOM cucremMe. MakcuMmalbHOE KOJMYECTBO  OajyioB, BBICTABISIEMBIX 3a
sK3aMeHannoHHy0 paboty — 100. TecToBble 3amaHus MpenCTaBICHBI BOIPOCAMH B 3aKPBITOU
dopme: ¢ OTHUM BapHaHTOM OTBETA; C ABYMs U 0oJiee BApMaHTaMH OTBETOB.

Bpems mpoxok1eHHs BCTYIUTENLHOTO UCTIBITaHUs — 90 MUHYT.

OOBbsBIEHNE UTOTOB ITPOUCXOAUT B COOTBETCTBUM C IpapMKOM OIJallleHHs! pe3yJIbTaToB
BCTYIMUTEIbHBIX UCIBITAHHUM.

Hcnonb3oBanue  y4eOHO-METOIMYECKOH, CHOPAaBOYHOM  JMTEpaTypsl MM  HMHBIX
BCIIOMOTATEIbHBIX MaTEPHAJIOB, a TAK)KE MOOMIIBHBIX TeJIe()OHOB WIH JIPYTHX CPEICTB CBSI3U HA
9K3aMEHE 3arperaeTcs.

COJEPKAHUE OCHOBHbBIX TEM

OO0wmas Teopus ynpapJjieHusl.

I/ICTOpI/Iﬂ CTAHOBJICHUSI ¥ COOTHOIIECHUE IMOHATHUI MCHCIPKMCHT» U «YIIPABJIICHHUC» KaK
HAyKH M TMPaKTUKH. MEHeKMEHT Kak cdepa MpaKTUYECKOH aedareiabHoCcTH. MHoroobpasue
poJel u 3a1a4 MEHEHKEPa B OpraHu3auui. MEeHeKMEHT U MPEANPUHUMATEIbCTBO, OTHOILICHUS
COOCTBEHHOCTH H YyIIPaBJICHUS MPOU3BOACTBOM. MEHEKMEHT KaK yIpaBJieHHE MPOU3BOACTBOM
N KaK YHpaBJICHUC JIIOJbMHU. MCHGI[)KMGHT KakK paIII/IOHaJIBHLIf/i (1)GHOMCH N KaK HCKYCCTBO.
OOBeKT U npeIMeT U3yUeHHUs: HayKH MEHEDKMEHTA.

JBOTIONUS HAYKH 00 yIIPpaBJICHHUU:

Hayunblif 1 TpaguimoHHbIIN MeHeKMEeHT. OOlue NpPUHIUIBI  CUCTEMBl HAYYHOI'O
ynpasinenuss @.Y. Teitnopa. M3yuenne metonoB ¢usuueckoir paborer ®@. u JI. T'mibper.
[Tpunuuns! ynpasiaeHuss A. ®daiioyis U €ro onpeaesieHne HEOOX0AUMbIX KaueCTB MEHEIKEPOB.
Yuyenne M.Bebepa 00 wuzaeanbHOM — OIOpOKpaTHYeCKOW — OpraHu3alMMd  yIpaBiEHHS.
I'yMaHHCTHYECKMIT TOAXOA B  MEHEHKMEHTE: IIKOJIA YEJIOBEYECKHX OTHOLIEHUH U
NoBeIeHYECKUX HayK CHCTEMHBIN U NMPOLECCYaIbHbIN, CUCTEMHBIM U CUTYyallMOHHBIA MOIXOMBI
K HCCJIEOBaHUIO0 (EHOMEHA YIpaBlIEHUS. «DMMHUpUYECKas» IIKOJa TEOPUU OpPraHu3alUU U
yrpasieHnus. Pazsutue menemxkmenTa B Poccun

MeTtogonornyeckne 0CHOBbI MEHEIKMEHTA

Lenp meHemxmeHTa kKak Hayku. OOBEKT M MpeIMET Teopuu MeHemkMeHTa. OOrmas
XapakTepuCcTHKa (GYHKIUH U METOOB ynpasieHus. [InanupoBanue, opranusanys, MOTUBAIUS U
KOHTPOJIb KaK OCHOBHblE (QYHKIMH MeHemkMeHTa. Kiaccudukaiuss MeTofoB YIpaBlIEHUS.
OpranuzanvoHHblE, AJIMUHUCTPATUBHBIE, SKOHOMHMUYECKHE M COLMUAIBHO-TICUXOJIOTMYECKUE
METO/IBI.

3aK0HOMEpPHOCTH yNpaBJIeHUsI Pa3JJMYHBIMHU CUCTEMAMH.
3aKOHOMEPHOCTH  yIpaBJeHHs CUCTeMaMH: JudQepeHIMalud ¢  UHTErpauH,
TUBEpCU(PUKALMM, YCUJIEHUS POJIM 4YEJIOBEYECKOro (hakTopa, 3aBHCHMOCTH IIPOLIECCOB
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ylnpaBieHUus (QYHKIMOHHPOBAaHHEM U TPOIECCOB PA3BUTUS OPraHU3alMM, IOBBIIICHUS
YIpPaBJIAEMOCTH MEHEIKMEHTa, COOTHOCHUTEJIBHOCTU CYOBeKTa M OOBEKTa MEHEKMEHTA,
COOTHOCHUTEIBHOCTH  YNPABISAIOUIEH M YIpaBiIsieMOM IOJICUCTEM, COOTBETCTBUS  LIEIU
MEHEIPKMEHTA LIEJISIM OPraHHU3aLiH.

[IpuHUMnBl ynpaBiaeHUs pa3iIMYHbIMM CUCTEMAMM: Da3AeiIeHUE Tpyda, €AMHOHAYajue,
ONTHUMAJIBHOTO  COYETAaHUS  LECHTPAIM3ALMM W JCLHECHTPAIM3ALMH,  HEPAPXUYHOCTH,
JEMOKpPATU3alluY yIIpaBJICHUsI, MOTUBALMH, JUIEPCTBA, BIACTH U OTBETCTBEHHOCTH, HAyYHOCTHU
yIpaBiIeHUs,, OOpaTHOM CBS3M, COYETAHUS OTPACIEBOIO M TEPPUTOPHAIBHOIO YIPABICHMS,
SKOHOMHUYHOCTH, IPABUIILHON NOJIOOPKU U PaCCTAaHOBKU KaJpOB.

YnpasiieHue cOHAIbHO-I)KOHOMUYECKUMHU CHCTeMAaMH (OPraHU3alUsIMHU).

[Tonstue opranuzarnuu. Tunonorust opranu3anuii. O01Ke YepThl opranu3anuu. [lonstue
BHEIIIHEW U BHYTPEHHEHN CpeJlbl OPraHU3aLuH.

Muccust  opranuzauumu. ['pynmbl  sroAeil, YbM HMHTEPECHl  YUWUTHIBAIOTCS  IPHU
dopmymupoBanuu wmuccuu. DakTopel, BIUSAIOMKE Ha (QOPMHUPOBAHHME MHCCHHU. 3HAUYEHUE
MHUCCHH.

[lonsaTne u XxapakTepucTuka Leied opraHusauuu. HanpasineHus, 1no KOTOpPBIM
ycraHaBnuBarotes 1enu. Knaccudukanus neneid. Y cTaHOBICHHE LieJe opraHu3ainuu

MogaeanpoBanue CUTyali ¥ pa3padoTkKa pemieHni

OpraHn3anoOHHOE YIPABICHYECKOE PEIICHHE: CYIIHOCTh, Pa3HOBHIHOCTH, KadecCTBO.
CrpyKkTypa yHOpaBIEHYECKOIO pEIICHUs: IOATOTOBKA, IPUHATHE, UCIIOJIHEHUE U KOHTPOJIb.
CyObeKT u 00BEKT ynpaBieHUecKoro peueHus. «O0pa3pl» yIpaBlIeHYECKOr0 PEIIEHUs: MPOEKT
(DMKCHPOBAaHHBIX PAIOHAJBHBIX W3MEHEHHH; BHIOOD aJbTEPHATHBHI IIOBEIEHUS; OCHOBHAS
(GyHKIMS PYKOBOAMTEINS; aKT, 3aTPAarvBaIOINI CHCTEMY COLIMATBHBIX OTHOLICHUN U MHTEPECOB.

Crtparernyeckue U TAKTHYECKHE MJIAHBI B CHCTEMe MEHEIKMEHTA

[TnanupoBanue kak ojHa U3 6A30BBIX PYHKIMIA yIIpaBICHHUS.

PasnoBugHOCTH MJITAHUPOBAHUSI.

Copepxannie U QYHKIIUU CTPATETUYECKOTO MIIAHUPOBAHUS B MEHEIKMEHTE.

OreHka ¥ peIBapuTEIbHBIN aHAIN3 BHEITHEH CPEeIbI.

AHanu3 cTpaTeru4eckux albTePHATUB.

Peanuzanmst crparermyeckoro IuUlaHa. YMPABICHUE pealu3alueld CTPaTeruyecKoro
IUIaHa.

Opranu3anuoHHble OTHOLIEHUS B CHCTeMe MeHe:KMEeHTAa

[TonsiTe oOpraHu3allMOHHON CTPYKTYphl yrpaBieHus. CTPYKTypHOE NOjApa3ielieHue,
3B€HO CHCTEMBI YIPABICHMS, OTHOUIEHUS YIpaBJICHHUS, OpraH YIpaBJi€HUsS; JUHEWHOE U
dbyHKIMOHATBHOE pazzeiieHne Tpyna. OCHOBHBIE BUJIBI OPICTPYKTYp: JIMHEHHAs, JUHEHHO-
dbyHKIIMOHAIbHAs, TMHEeHHO-1ITa0Has1, QyHKIIMOHANbHAS, MAaTpUYHAas, AUBH3UOHATbHas. HoBbie
THUIBI OPraHUu3aluin.

[IpoekTupoBaHue OpraHU3alMoOHHON CTPYKTYphl. [IpunHimnel npoektupoBanus. Pa3nenst
OpraHU3aIMOHHOTO MpoekTa. [loaXoapl K OpraHuW3allMOHHOMY MPOEKTHPOBAHHIO. MeTomabl
MIPOCKTUPOBAHUSL.

OcHOBHBIE HANIPABJICHHS COBEPIIIEHCTBOBAHMS OPTCTPYKTYP.

MotuBanus 1eTeIbHOCTH B MEHEIKMEHTE

PasnnuyHble TpakTOBKM TEpMHMHAa «MOTHBAalUs» B MeHemkMeHTe. (COOTHOLIEHHE
NOTPEOHOCTEN, MOTUBOB, CTUMYJIOB, UHTEPECOB U 1ieeil. BO3MOXHOCTh U Mpenessl ynpaBieHUs
MOTHBALlME€H YEJIOBEKA B OpraHu3alnuy. Poib BHEIIHETO ¥ BHYTPEHHErO BO3HATPAXKIACHUS IS
TPyNIbl W MWHAUBHAJAA. «MeTox KHyTa W NpPSHUKA» -TPAAULUOHHBIA METOJ YIPAaBICHUS
MoTHBalMen yenoBeka. KoHnenuus nonoxurenbHoro noakperienus b. Ckunuepa.
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CopnepxaTenbHble  TEOPUM  MOTHMBALMHM:  Hepapxusi moTpebHocrelt  A.Macnoy,
nByxdakropHas Teopus ®. ['epioepra, motuBarmonHas teopus [{. Mak-Knemnanna. [Ipaktuka
IIPUMEHEHHUS COJIEP)KaTEeNIbHbIX TEeOpuil MoTHBalMU. HenooneHka HallmOHaIbHBIX, COLMAIbHBIX
Y JIMYHOCTHBIX Pa3Inyuil THAUBUIA COJEPKATEIbHBIMUA TEOPUSIMU MOTHBALUU.
IIpoueccyanbHble TEOpUM MOTHBALUMU: TeOpUs OkuiaHus B. Bpyma, Teopust cnpaBeyIMBOCTH,
mozens Jl.IToprepa -D. Jloynepa. CutyalmoHHas NOpUpoJa BO3HATPAKICHUS HWHIWBHAA B
opraHusanuu. BocnpusTyie 4e10BEKOM BHYTPEHHEN U BHELIHEHN CIIPaBEJIMBOCTH.

PeryJimpoBanue U KOHTPOJIb B CHCTeMe MEeHe/IXKMEHTA

KoHTposnb W BnacTHele OTHOLIEHUS B KOMIAHUMU. Buabl KOHTpOJIS: KOHTPOJb 3a
OTHOLICHUSIMU; KOHTPOJIb 3a IIPOLECCOM; KOHTPOJb 3a pe3yinbraroMm. Ilonstue mnpsmoro u
OIOCPEIOBAHHOTO KOHTPOJS B YIpaBileHWH. Manas rpynna ¥ OpraHU3alMOHHOE SApO -
UCTOYHUKHA KOHTpOJIA B opranusauuu. IlpoGrema u normka uaeHTtudukanuum pabOTHUKA ¢
opranmsanueil. [Ipouecc Bo3pactanus ypoBHEH opraHuszaluu U IMpoOieMa pocTa 3aTparT Ha
KOHTPOJb.

JAvHamMuka rpynn u JUAEpPCTBO B CUCTeMe MEHe»KMEeHTa

[lonsiTue pyKOBOACTBA M JHUAEPCTBA B MEHEIKMEHTE: CXOJACTBO M pa3iinyue.
®opmanbHoe U HedopmalibHOE JuAepcTBo. KauecTtBa nuaepa W OrpaHMUYEHHOCTHKTEOPUU
JUAEPCKUX KAYECTB» B YIIPABIICHUU.

Crunu pykoBozctBa B padborax K. JleBuna. bazoBble cTuiiv JiniepcTBa B UCCIAEAOBAHUSIX
P. Jlaiikepra. [IpobGnema ywacTusi NOJYMHEHHBIX B yIlpaBieHHH. [lapTUcHUIAaTUBHBIN
MEHE/KMEHT B COBPEMEHHBIX opraHu3anusax. CTPyKTypHbIE U MHUPOBO33PEHUYECKUE ACMEKTHI
JIUAEepCTBa.

Ctuiib, OpUEHTUPOBAHHBIA Ha MHTEPECHI MPOU3BOJCTBA U CTHJIb, OPUEHTUPOBAHHBIN Ha
WHTEpEChl 4YesioBeKa. YmpaBieHueckas pemerka P. brneiika m J[x. MoyToH kak mnpumep
HOPMAaTUBHOTO TIOAX0oAa B oleHke dddekTuBHOCTH pykoBoxacTBa. Illkama mwmmepckoro
noBenenus P. TannenOayma -B. llImunara.

PykoBoacTBO: BJacTh M NAPTHEPCTBO; CTHJIb MEHEMKMEHTa M UMUK (00pa3)
MeHeIxKepa

Bunet  mpodeccmoHanbHOTO M HMHAMBUAYAIBHOTO  HEpaBEHCTBA  JIOJACH B
OpraHU3aIMOHHOM TpocTpaHcTBe. DeHOMEH BiacTH B MeHemxMeHTe. COOTHOIIEHNE BIIACTH U
aBTopuTeTa B opraHuzauuu. [lonstue Oamanca Bracth. HemocTaTok u M3OBITOK BIIACTU
yropasisitoniero. Biacte pykoBoauTeNs U BIACTh MOAYUHEHHBIX.

CooTHOIIEHHE BJIACTH W OTBETCTBEHHOCTH B opraHu3anuu. [IpobieMa neruTuMHOCTH
BJIACTH W TIOHSATHE COLMAIbHOTO JoroBopa. CymiHocTh BiacTH B pabore H. MakuaBemiu
«["ocynape». Bunsl Bnactu nmo M. Bebepy.

KongaukTHOoCT B MEHEIKMEHTE

KoH(paukTel B COBpEMEHHOM MEHEIKMEHTEe: Mojaenu U KoHuenuuu. Cxema
OpPraHU3aIMOHHOTO KOH(IUKTA; ero cTpykrypa U ¢yHkunu. KoHGIMKT B opraHM3alnuu Kak
COLIMAJILHO TICHXOJIOTUYECKHH mporiecc: pa3pl U MeXxaHU3MBbl npoTekaHus. CTaguu KOHQIMKTA:
BO3HUKHOBEHUE, MPEIKOH(INKTHOE COCTOSHUE, BHI3PEBAHNE, pa3pacTaHUe U XOJ, 3aTyXaHHe U
0CTaTOYHOE BO3JICIICTBHE.

WuTerpanmonHas W JecTa0MIM3allMOHHAsT KOHILEMIMK KOH(DIUKTA B MEHEIKMEHTE.
OObeKkTUBHBIE U CYObEKTHUBHBIE (PaKkTOpbl KOH(IUKTA. Pa3nuuHble ypOBHM HaNpsKEHHOCTH B
OpraHu3alMoHHOM KOH(IuKTe. KOHKYpeHIMs 1 COPEeBHOBAHHME KaK MOTEHIMAIbHbIE HCTOUHUKU
KoH(pukTa. [loHATHS KOMOpoMHCCAa W COTPYJHMYECTBA B KOH(DIMKTHOM MEHEIKMEHTE.

Knaccuukanuss npoTruBopeunii, JeXallMX B OCHOBE COLHUAIBHBIX KOH(IMKTOB!
MPOTUBOPEYNE B3aUMOJCUCTBUM M B3aUMOOTHOIIEHUW, WHTEPECOB, IIEHHOCTEH, COIMAJIbHO-
POJIEBOM CTPYKTYpHI, HH(POPMAIIUH, BIACTH U JP.
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CnucoK peKOMeH1yeMOi JIUTepaTypbl

1. UBanoBa U.A., MeHeIKMEHT: y4eOHUK M MPAKTHUKYyM MAJS CPEAHEro MpoheCCHOHAILHOTO
obpazopanus/ U.A. iBanoBa, A.M. CepreeB.—Mockga: M3narensctBo FOpaiit, 2021.

2. IapamoBa T.B., OcHOBB MeHEIKMEHTA: Yy4yeOHOe IocoOue JIsi  CpPEeaHero
npodeccuonansHoro oopazosanus/ T.B. [llapamoBa.—Mocksa: M3garenscTBo FOpaiit, 2021

3. Menemxment. [lpaktukym: yueObHOe mocoOue uis cpeaHero mnpodeccruoHaIbHOTO
obpazosanus/ FO.B. Ky3nenos [u ap.]; mox penakiueit FO.B. Ky3uenosa.

4. KopotkoB O.M., MeHe/DKMEHT: y4eOHHK IJis CpelHero npodeccuoHaIbHOTO 00pa3oBaHUs/
2.M. KopotkoB.—3-¢ u31., nepepad. u non.—Mocksa: M3xarensctBo KOpaiit, 2021.

5. Mapnac A.H., OcHoBbl MeHeKMEHTA. [IpakTHueckuit Kypc: yueOHOe mocodue isi CpeaHero
npodeccuonanbHoro obpaszoBanms/ A.H. Mapmac, O.A. I'ymsieBa.—2-¢ W31A., UCTIP. U JTOI.—
Mocksa: U3narensctBo FOpaiit, 2021.

6. Menemkment. Ilpaktukym: yueOHOe mocoOue st cpeaHero mpodecCuoHaIbHOTO
obpaszosanus/ FO.B. Ky3nernos [u ap.]; mox penakiueit FO.B. Ky3uernosa.

7. OguaIoB A.A., OCHOBBI MEHEDKMEHTA: y4eOHOe ocodue AJIs CpeIHero mpodhecCUOHATBLHOTO
obpazoBanus/ A.A. OquHIIOB.—2-¢ U3]1., uctp. u qom.—Mocksa: U3narensctBo FOpaiit, 2021.



		2023-06-05T17:16:35+0300
	ЧОУ ВО БИЭПП
	Я подтверждаю точность и целостность этого документа




